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Abstract
Introduction: Exposure to social violence in middle school adolescents can lead to emotional 
problems, but family support as a protective factor may moderate this relationship. The present study 
aimed to determine the moderating role of family support in the relationship between exposure to 
social violence and emotional problems among middle school students in Al-Diwaniyah.
Methods: The research method was descriptive-correlational. The statistical population consisted 
of all female lower secondary school students in Diwaniya during the 2025–2026 academic year. A 
multi-stage cluster sampling method was employed, resulting in 478 valid cases included in the final 
analysis. Data collection was performed using the Emotional Problems subscale from the Strengths 
and Difficulties Questionnaire (Goodman, 1997), the Social Experience Questionnaire (Schwartz & 
Procter, 2000), and the Multidimensional Scale of Perceived Social Support (Zimet et al., 1988). 
Data analysis was conducted using the Pearson correlation coefficient and hierarchical regression 
modeling via SPSS-26.
Results: Results indicated a significant positive correlation between exposure to social violence and 
emotional problems (r=0.72, p<0.01). Furthermore, family support served as a significant moderator 
in the relationship between social violence exposure and emotional problems (F=7.33, p<0.01).
Conclusion: Overall, the findings suggest that high levels of family support can help students mitigate 
the negative impact of social violence exposure on their emotional well-being.
Keywords: The Strengths and Difficulties Questionnaire, Emotional Problems, Family Support.
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چکیده
مقدمــه: مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی در نوجوانــان دوره اول متوســطه می‌توانــد منجــر بــه مشــکلات هیجانــی شــود، امــا حمایــت 
خانــواده بــه عنــوان یــک عامــل محافظتــی ممکــن اســت ایــن رابطــه را تعدیــل کنــد. هــدف پژوهــش حاضــر تعییــن نقــش تعدیــل کننده 
حمایــت خانــواده در رابطــه مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی بــا مشــکلات هیجانــی دانش‌آمــوزان دختــر دوره اول متوســطه شــهر دیوانیــه 

. د بو
روش کار: روش پژوهــش توصیفی-همبســتگی بــود. جامعــة آمــاری شــامل دانش‌آمــوزان دختــر دوره اول متوســطه شــهر دیوانیــه در 
ســال تحصیلــی 1405-1404 بــود. روش نمونه‌گیــری خوشــه‌ای چنــد مرحلــه‌ای بــود کــه تعــداد 478 داده وارد تحلیــل نهایــی گردیــد. 
جمــع‌آوری داده‌هــا بــا اســتفاده از خــرده مقیــاس مشــکلات هیجانــی از مقیــاس‌ توانایــی و مشــکلات )گودمــن، 1997(، مقیــاس تجربــه 
اجتماعــی )شــوارتز و پراکتــر، 2000( و مقیــاس حمایــت اجتماعــی )زیمــت و همــکاران، 1983( انجــام شــد. جهــت تجزیــه و تحلیــل داده‌ها 

از ضریــب همبســتگی پیرســون و رگرســیون سلســله مراتبــی بــا اســتفاده از نرم‌افــزار SPSS-26 انجــام شــد.
یافتــه هــا: نتایــج پژوهــش نشــان داد کــه بیــن مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی بــا مشــکلات هیجانــی رابطــه مثبــت و معنــاداری 
وجــود دارد )p>0/01 ،r=0/72( و همچنیــن متغیــر حمایــت خانــواده می‌توانــد تعدیل‌کننــده مناســبی بــرای رابطــه مواجهــه بــا خشــونت 

.)p>0/01 ،F=7/33( اجتماعــی بــا مشــکلات هیجانــی باشــد
نتیجه‌گیــری: بــه طــور کلــی نتایــج پژوهــش حاکــی از آن اســت کــه بــالا بــودن میــزان حمایــت خانــواده می‌توانــد بــه دانش‌آمــوزان 

کمــک کنــد تــا مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی اثــرات منفــی کمتــری بــر مشــکلات هیجانــی آن‌هــا داشــته باشــد.
کلیدواژه‌ها: مواجهه با خشونت اجتماعی، مشکلات هیجانی، حمایت خانواده.

مقدمه
ــت.  ــان اس ــد انس ــم در رش ــیار مه ــه‌ای بس ــی مرحل دوران نوجوان
در ایــن ســنین، نوجوانــان دســتخوش تغییــرات اساســی زیســتی، 
روان‌شــناختی و اجتماعــی می‌شــوند )1(. یکــی از مهم‌تریــن ایــن 
ــترده‌ای  ــی گس ــرات هورمون ــا تغیی ــه ب ــت ک ــوغ اس ــولات، بل تح
ــق و  ــم خل ــر تنظی ــد ب ــرات می‌توانن ــن تغیی ــت. ای ــراه اس هم
ــی  ــای هیجان ــر و واکنش‌ه ــای پرخط ــه رفتاره ــل ب ــو، تمای خ
ــش  ــا افزای ــد ب ــه از رش ــن مرحل ــد )2(. ای ــر بگذارن ــان تأثی نوجوان

اســتقلال از والدیــن و پررنگ‌تــر شــدن روابــط بــا دوســتان همــراه 
ــرات  ــتخوش تغیی ــب دس ــن دوران اغل ــوزان در ای ــت. دانش‌آم اس
چشــمگیری در محیــط اجتماعــی خــود می‌شــوند؛ از جملــه 
ــه در  ــخصی‌تر، ک ــای غیرش ــر و فض ــدارس بزرگ‌ت ــه م ــن ب رفت
ــه‌رو  ــا معلمــان متعــدد و گروه‌هــای همســال متنوع‌تــری روب آن ب
هســتند )3(. گذار‌هــای مهــم کــه ویژگــی دوران نوجوانــی هســتند 
شــامل رشــد جســمی، تغییرات روان‌شــناختی و دگرگونــی در روابط 
ــتر  ــکای بیش ــواده و ات ــن از خان ــه گرفت ــژه فاصل ــی، به‌وی اجتماع
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ــد  ــا می‌توانن ــن گذار‌ه ــت )4(. ای ــالان اس ــا همس ــط ب ــه رواب ب
نوجوانــان را در معــرض اســترس‌های مختلفــی قــرار دهنــد کــه در 
صــورت عــدم حمایــت کافــی، ممکــن اســت بــه الگوهــای فکــری 

ــی منجــر شــود )5(.  ــا مشــکلات هیجان ــاری ناســازگار ی و رفت
ــوزان را  ــکلات دانش‌آم ــی مش ــش اصل ــی بخ ــکلات هیجان مش
تشــکیل می‌دهنــد، چــرا کــه ایــن مشــکلات هــم شــایع هســتند و 
هــم بــا نحــوه عملکــرد دانش‌آمــوزان در مدرســه ارتبــاط نزدیکــی 
ــه‌ی  ــوان جنب ــه عن ــی را ب ــکلات هیجان ــا مش ــد. پژوهش‌ه دارن
درونی‌شــده‌یِ مشــکلات روانی-اجتماعــی توصیــف می‌کننــد 
کــه تجربیاتــی ماننــد اســترس، خشــم، تــرس و مشــکلات مربــوط 
بــه خــواب را در بــر می‌گیــرد؛ در حالــی کــه مشــکلات تحصیلــی، 
از آن دســت مشــکلاتی هســتند کــه مانــع عملکــرد و پایــداری در 

ــوند )6(. ــه می‌ش مدرس
کاربــردی  و  مســتقیم  شــیوه‌های  بــه  هیجانــی  مشــکلات 
ــی  ــد. هنگام ــر می‌گذارن ــی تأثی ــرد تحصیل ــر عملک ــی( ب )عمل
ــردگی،  ــراب، افس ــار اضط ــجویان دچ ــا دانش ــوزان ی ــه دانش‌آم ک
ــا غلیــان هیجانــی می‌شــوند، ممکــن اســت ذهنشــان  اســترس ی
ــرژی  ــود و ان ــان ش ــج و پریشانی‌ش ــه رن ــغول ب ــوف و مش معط
ذهنــی کمتــری بــرای تکالیــف مدرســه باقــی بمانــد؛ امــری کــه 
می‌توانــد توجــه بــه درس‌هــا، تمرکــز در کلاس و انجــام تکالیــف 
ــه و  ــای مدرس ــو در محیط‌ه ــن الگ ــد )7؛ 8(. ای ــف کن را تضعی
دانشــگاه توصیــف شــده اســت، جایــی کــه افســردگی، اضطــراب 
ــن،  ــزه پایی ــز، انگی ــص تمرک ــون نق ــا مشــکلاتی چ ــترس ب و اس
ــل و حضــور ضعیــف در کلاس  ــه تحصی ــه ب از دســت دادن علاق
)غیبت‌هــای مکــرر( مرتبــط هســتند )9؛ 10؛ 11؛ 12(. ایــن 
تأثیــرات می‌تواننــد خــود را در خــود عملکــرد تحصیلــی نیــز نشــان 
دهنــد. نتایــج پژوهشــی قابل‌توجهــی، اضطــراب و افســردگی را بــا 
ــر  ــه‌ای پایین‌ت ــرد مدرس ــر و عملک ــی ضعیف‌ت ــرفت تحصیل پیش
مرتبــط می‌دانــد؛ بــه طــوری کــه یــک مطالعــه نشــان داد میــزان 
اضطــراب در میــان دانش‌آموزانــی بــا نمــرات غیرقابل‌قبــول، 
ــیار  ــا بس ــوب ی ــرات خ ــا نم ــی ب ــان دانش‌آموزان ــر و در می بالات

ــت )10؛ 11(.  ــر اس ــوب، کمت خ
همانطــور کــه بیــان شــد، ایــن موضــوع به‌ویــژه در ســنین 
نوجوانــی و جوانــی از اهمیــت بالایــی برخــوردار اســت، زیــرا علائم 
اضطــراب و افســردگی در ایــن دوران بســیار شــایع بوده و بســیاری 
از مشــکلات ســامت روان در ســنین پایینــی آغــاز می‌شــوند؛ بــه 
طــوری کــه حــدود دو‌ســوم ایــن مشــکلات پیــش از ۲۵ ســالگی 
ــگام و شــیوع  ــه دلیــل ایــن شــروع زودهن ــد )13(. ب ــروز می‌کنن ب
بــالا، درک عوامــل شــکل‌دهنده مشــکلات هیجانــی و رفتــاری در 

نوجوانــان، بــرای کاهــش خــود ایــن اختــالات و همچنیــن اثــرات 
ــی دارد  ــت حیات ــوزان اهمی ــی دانش‌آم ــر زندگ ــا ب ــرب آن‌ه مخ
ــی،  ــده مشــکلات هیجان ــل شــکل دهن ــن عوام )14(. یکــی از ای

مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی اســت )15(. 
ــف  ــاتی تعری ــا احساس ــا ی ــوان رفتاره ــه عن ــاری ب مشــکلات رفت
می‌شــوند کــه آنقــدر از هنجــار فاصلــه می‌گیرنــد کــه مانــع رشــد 
ــوند )6؛ 7(.  ــران می‌ش ــی دیگ ــا زندگ ــودک و ی ــود ک ــعه خ و توس
ایــن مشــکلات معمــولًا بــه دو نــوع اصلــی دســته‌بندی می‌شــوند: 
مشــکلات درون‌ریــز و برون‌ریــز )8؛ 4(. مشــکلات برون‌ریــز 
ــد،  ــدا می‌کنن ــروز پی ــرون ب ــه بی ــه ب ــی اســت ک ــامل رفتارهای ش
ماننــد لج‌بــازی، پرخاشــگری، قانون‌شــکنی، بیــش فعالــی، روابــط 
ــواد  ــرف م ــکاری و مص ــران، بزه ــالان و دیگ ــا همس ــازگار ب ناس
ــه اختــالات خلقــی  ــز ب )4(. از ســوی دیگــر، مشــکلات درون‌ری
ــه افســردگی، اضطــراب،  ــد، از جمل ــی اشــاره دارن ــی درون و عاطف
ــد )4؛ 9(.  ــش از ح ــی بی ــمی و نگران ــکایات جس ــه‌گیری، ش گوش
داده‌هــای اپیدمیولوژیــک فعلــی نشــان می‌دهــد کــه نســبت قابــل 
توجهــی از نوجوانــان در سراســر جهــان، بیــن ۱۳ تــا ۲۰ درصــد از 
مشــکلات عاطفــی و رفتــاری رنج می‌برنــد )6؛ 8(. برخــی مطالعات 
حتــی نــرخ شــیوع بالاتــری را نشــان می‌دهنــد، بــه طــوری کــه 
ــز  ــد نی ــا ۳۹ درص ــان ت ــان نوجوان ــاز در می ــای مشکل‌س رفتاره
ــاط  ــی و نق ــای ارزیاب ــه ابزاره ــار، بســته ب ــن آم می‌رســد )10(. ای
بــرش مــورد اســتفاده متفــاوت اســت )11؛ 12؛ 13(. تخمین‌هــای 
اخیرتــر نشــان می‌دهــد کــه شــیوع اختــالات اضطرابــی )۲۵٪(، 
ــی )٪۱۰( و  ــالات خلق ــاری )٪۱۶(، اخت ــالات رفت ــپس اخت س
ــته  ــزان را داش ــن می ــواد )٪۸( بالاتری ــوءمصرف م ــالات س اخت
اســت )6(. در آســیا، جمعیــت تخمینــی کــودکان و نوجوانــان دارای 
مشــکلات عاطفــی و رفتــاری، بیــش از ۳۰ میلیــون نفــر گــزارش 
شــده اســت )14(. در منطقــه خاورمیانــه، تقریبــاً ۳.۵ میلیــون مــورد 
اختــال ســلوک در ســال ۲۰۲۱ وجــود داشــته اســت کــه از ســال 
۱۹۹۰ افزایــش قابــل توجهــی را نشــان می‌دهــد. توزیــع جنســیتی 
نشــان می‌دهــد کــه ۲.۳۵ میلیــون مــورد در پســران و ۱.۱ میلیــون 
ــداوم  ــه طــور م ــات ب ــوده اســت )15(. تحقیق ــران ب ــورد در دخت م
تفاوت‌هــای جنســیتی چشــمگیری را در شــیوع و انــواع مشــکلات 
ــولًا  ــران معم ــد. پس ــان می‌ده ــان نش ــان نوجوان ــاری در می رفت
ــکلات  ــه مش ــز، از جمل ــای برون‌ری ــری از رفتاره ــای بالات نرخ‌ه
ــا همســالان، و ســایر  ــط ب ــی، دشــواری در رواب ســلوک، بیش‌فعال
ــران  ــل، دخت ــد )16(. در مقاب ــان می‌دهن ــرا را نش ــائل برون‌گ مس
تمایــل بیشــتری بــه تجربــه مشــکلات درون‌ریــز، مانند مشــکلات 
ــر اســت  ــل ذک ــد )16(. قاب ــی، اضطــراب، و افســردگی دارن عاطف



زهرا سمیر کاظم و همکاران

15

کــه مشــکلات رفتــاری کــه در دوران کودکــی و نوجوانــی ظاهــر 
ــه طــور  ــد و ب ــا بزرگســالی ادامــه یابن می‌شــوند، ممکــن اســت ت
ــروز کــرده و احتمــال  ــه عنــوان اختــالات شــخصیتی ب بالقــوه ب
ــد  ــش دهن ــی را افزای ــای غیرقانون ــواد و درگیری‌ه ــوءمصرف م س
ــاری ناســالم در دوران  ــه الگوهــای رفت )17(. درک عواملــی کــه ب
ــر  ــای مؤث ــعه راهبرده ــرای توس ــد، ب ــک می‌کنن ــی کم نوجوان
ــی آن ضــروری  ــای منف ــای ســامت و پیشــگیری از پیامده ارتق
اســت )18؛ 19(. زیــرا تحقیقــات بــه طــور مــداوم نشــان داده‌انــد 
کــه رفتارهــای مشکل‌ســاز نوجوانــان بــا رضایــت از زندگــی رابطــه 
ــکلات  ــت مش ــه اهمی ــه ب ــا توج ــن ب ــد )20(. بنابرای ــی دارن منف
عاطفــی رفتــاری در ایــن دوره از زندگــی و تأثیــرات منفــی آن بــر 
ــط  ــای مرتی ــایی متغیر‌ه ــذا شناس ــی، ل ــف زندگ ــای مختل جنبه‌ه
ــر مشــکلات عاطفــی رفتــاری، از اهمیــت ویــژه‌ای  و تأثیرگــذار ب

برخــوردار اســت )21(.
ــی  ــم در روانشناس ــرد مه ــک رویک ــاز ی ــار مشکل‌س ــه رفت نظری
اجتماعــی اســت کــه بــه درک و پیــش بینــی رفتارهــای پرخطــر 
می‌کنــد.  کمــک  نوجوانــان  در  به‌ویــژه  مشــکل‌آفرین،  و 
ــد  ــردی )مانن ــل ف ــم عوام ــه ه ــد ک ــان می‌ده ــه نش ــن نظری ای
ــل  ــم عوام ــخصیتی( و ه ــای ش ــا و ویژگی‌ه ــا، ارزش‌ه نگرش‌ه
ــا  ــش ی ــتان( در کاه ــه و دوس ــواده، مدرس ــل خان ــی )مث محیط
ــن سیســتم‌ها  ــد )22(. ای ــاری نقــش دارن ــش مشــکلات رفت افزای
می‌تواننــد از رفتارهــای مثبــت حمایــت کننــد و آســیب بــه 
ــاری  ــکلات رفت ــروز مش ــه ب ــر ب ــت منج ــن اس ــز ممک ــا نی آن‌ه
ــی  ــر، پیچیدگ ــل موث ــده عوام ــت درهم‌تنی ــن ماهی ــود )23(. ای ش
مواجهــه بــا رفتارهــای مشکل‌ســاز در نوجوانــان را برجســته 
ــی  ــایی نوجوانان ــه شناس ــا ب ــه تنه ــن بســترها ن ــد. درک ای می‌کن
کــه بیشــتر مســتعد ایــن مشــکلات هســتند کمــک می‌کنــد، بلکــه 
ــه  ــه را ب ــط مدرس ــروری و محی ــیوه‌های فرزندپ ــی ش ــش حیات نق
ــازد )24(.  ــکار می‌س ــار آش ــدی رفت ــای کلی ــوان تعیین‌کننده‌ه عن
بــر اســاس ایــن نظریــه، خشــونت اجتماعــی می‌توانــد بــه عنــوان 
یکــی از عوامــل محیطــی بــر شــکل‌گیری یــا افزایــش مشــکلات 

ــد )25؛ 26(. ــذار باش ــاری، اثرگ رفت
قرارگیــری در معــرض خشــونت اجتماعــی بــه عنــوان بخشــی از 
سیســتم موقعیتــی تأثیرگــذار بــر مشــکلات عاطفــی رفتــاری، در 
جامعــه معاصــر بــه یــک نگرانــی فزاینــده تبدیــل شــده اســت )27؛ 
28(. ایــن پدیــده شــامل انــواع مختلفــی از تظاهــرات، از جملــه آزار 
فیزیکــی و کلامــی، و همچنیــن طــرد و تحقیــر اجتماعــی اســت 
)29(. تأثیــر خشــونت اجتماعــی بــر نوجوانــان چندوجهــی و شــدید 
اســت. تحقیقــات بــه طــور مــداوم نشــان می‌دهــد کــه قــرار گرفتن 

در معــرض خشــونت بــه طــور قابــل توجهــی بــر ســامت جســمی 
ــون  ــن، مت ــر ای ــذارد )27(. عــاوه ب ــر می‌گ ــان تأثی ــی جوان و روان
علمــی نشــان می‌دهنــد کــه قربانیــان خشــونت اجتماعــی بــه طور 
قابــل توجهــی بیشــتر در معــرض خطــر ابتــا بــه اســترس پــس 
ــاری  ــف رفت ــکلات مختل ــردگی و مش ــراب، افس ــانحه، اضط از س
ــودآزاری،  ــه خ ــوارد ب ــی م و ســامت جســمی هســتند، و در برخ
ــا حتــی خودکشــی منجــر می‌شــود )29؛ 30(.  افــکار خودکشــی ی
چنیــن مواجهــه‌ای بــا مشــکلات ســامت روان، بــه ویــژه علائــم 
ــن  ــان ممک ــرا جوان ــت، زی ــده اس ــته ش ــط دانس ــردگی، مرتب افس
ــا احســاس  ــد ی ــی کنن ــن تلق ــود را ناام ــط اطــراف خ اســت محی
بی‌ارزشــی کننــد )31(. پیامدهــای ایــن مواجهــه می‌توانــد شــامل 
عــدم تعــادل عاطفــی، از دســت دادن بهزیســتی روانشــناختی، عزت 
نفــس پاییــن، تنهایــی، اســترس، اضطــراب و افســردگی باشــد کــه 
ــش  ــه، افزای ــت از مدرس ــه، غیب ــص توج ــه نق ــر ب ــد منج می‌توان
خطــر اعتیــاد، بیــش فعالــی، رفتــار پرخاشــگرانه، رفتارهــای 

ناســازگارانه بــا همســالان و افــکار خودکشــی شــود )32(.
ــای  ــب رفتاره ــوند، اغل ــونت می‌ش ــی خش ــه قربان ــی ک نوجوانان
تأییــد  پژوهش‌هــا  می‌دهنــد.  نشــان  خــود  از  پرخاشــگرانه 
ــن توســط همســالان،  ــرار گرفت ــورد خشــونت ق ــه م ــد ک می‌کنن
نوجــوان  بعــدی در  پرخاشــگرانه  رفتارهــای  پیش‌بینی‌کننــده 
اســت. ایــن وضعیــت بــه یــک چرخــه معیــوب می‌انجامــد کــه در 
آن نوجوانانــی کــه بیشــتر پرخاشــگری می‌کننــد، خودشــان هــدف 
خشــونت همســالان قــرار می‌گیرنــد )33؛ 34(. آنهــا در واکنــش بــه 
قربانــی شــدن، بــاز هــم بــا پرخاشــگری بیشــتری بــه دفــاع از خود 
می‌پردازنــد و این‌گونــه مشــکل بدتــر و بدتــر می‌شــود )35(. 
فراتــر از صــرف پرخاشــگری، قــرار گرفتــن در معــرض خشــونت 
اجتماعــی بــا طیــف وســیع‌تری از رفتارهــای ضداجتماعــی ماننــد 
درگیری‌هــای فیزیکــی، بزهــکاری و ســوءمصرف مــواد نیــز 
ــد پیامدهــای  ــاری می‌توانن ــن مشــکلات رفت ــاط دارد )36(. ای ارتب
ــه و  ــه فعالیت‌هــای مجرمان درازمدتــی داشــته باشــند و احتمــالًا ب
تــداوم مشــکلات رفتــاری در بزرگســالی منجــر شــوند. تحقیقــات 
طولــی نیــز نشــان داده‌انــد کــه ایــن آثــار نامطلــوب اغلــب پایــدار 
می‌تواننــد  کودکــی  دوران  رفتارهــای مشکل‌ســاز  و  هســتند 
پیش‌بینی‌کننــده مشــکلات ســازگاری در بزرگســالی باشــند )37(. 
ــه  قرارگرفتــن در معــرض خشــونت اجتماعــی همچنیــن منجــر ب
مشــکلات عاطفــی قابــل توجهــی از جملــه اختــال اســترس پس 
از ســانحه، افســردگی و اضطــراب می‌شــود )36(. عــاوه بــر ایــن، 
قــرار گرفتــن طولانی‌مــدت در معــرض خشــونت می‌توانــد باعــث 
ــن  ــد بی‌حســی عاطفــی شــود )38(. ای پاســخ‌های اســترس‌زا مانن
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بی‌حســی، توانایــی نوجوانــان را بــرای درک احساســات و همدلــی 
ــالان،  ــا همس ــاط ب ــژه در ارتب ــی، به‌وی ــای اجتماع در موقعیت‌ه
ضعیــف می‌کنــد )39؛ 40(. ســامت روان نامناســب ناشــی از 
ــددی از  ــی متع ــی و روان ــی اجتماع ــای منف ــا پیامده ــونت، ب خش
جملــه ســوءمصرف مــواد، تــرک تحصیــل و رفتارهــای بزهکارانــه 

مرتبــط اســت )41(. 
ــکلی  ــه ش ــی« را ب ــونت اجتماع ــا خش ــه ب ــگران »مواجه پژوهش
ــی  ــد ناش ــیب می‌توان ــه آس ــرا ک ــد، چ ــف می‌کنن ــترده تعری گس
ــف  ــک تعری ــد. ی ــونت باش ــا خش ــورد ب ــی از برخ ــواع مختلف از ان
رایــج شــامل تجربــه کــردن، دیــدن یــا شــنیدن دربــاره خشــونت 
ــد شــامل  ــن امــر می‌توان ــه اســت و ای ــا محل ــه، مدرســه ی در خان
خشــونت فیزیکــی، عاطفــی یــا جنســی در محیط‌هــای خانوادگــی 

ــد )16(. ــی باش و اجتماع
ــه  ــیر ب ــن مس ــق چندی ــد از طری ــونت می‌توان ــا خش ــه ب مواجه
هــم پیوســته، موجــب افزایــش مشــکلات هیجانــی شــود. یکــی 
ــه  ــی ک ــت؛ هنگام ــد« اس ــی، »ادراک تهدی ــیرهای اساس از مس
ــن  ــد، ممک ــی می‌کنن ــونت زندگ ــا خش ــان ب ــا نوجوان ــودکان ی ک
اســت دنیــای خــود را خطرنــاک و غیرقابل‌پیش‌بینــی ببیننــد، کــه 
ایــن امــر موجــب افزایــش تــرس، اضطــراب، افســردگی و حــس 
ــط  ــک محی ــود )17(. ی ــودن می‌ش ــاش ب ــت آماده‌ب ــداوم در حال م
خشــونت‌آمیز همچنیــن می‌توانــد باعــث شــود کــه موقعیت‌هــای 
ــالمت‌آمیز  ــل مس ــند و ح ــر برس ــه نظ ــر ب ــی خصمانه‌ت اجتماع

ــد )18، 19(. ــه دیگــران را دشــوارتر کن ــا اعتمــاد ب مســائل ی
ــا  ــه ب ــت. مواجه ــان« اس ــترس و هیج ــم اس ــیر دوم، »تنظی مس
و  شــدید  منفــی  هیجان‌هــای  محــرک  می‌توانــد  خشــونت 
واکنش‌هــای ترومــا مثــل خاطــرات آزاردهنــده و ناخواســته، 
ــان  ــات نش ــد. مطالع ــاب باش ــالا و اجتن ــی ب ــی هیجان برانگیختگ
می‌دهنــد کــه ایــن تجربیــات می‌تواننــد توانایــی یــک فــرد جــوان 
ــوده  ــرار داده و فرس ــعاع ق ــاتش را تحت‌الش ــت احساس در مدیری
کننــد؛ همچنیــن، »نظم‌ناجویــی هیجانــی« )تنظیم‌ناپذیــری 
ــا  ــه ب ــرا مواجه ــم چ ــح دهی ــا توضی ــد ت ــی( کمــک می‌کن هیجان
ــراب  ــازی )اضط ــانه‌های درونی‌س ــا نش ــور ب ــونت جامعه‌مح خش
و افســردگی( گــره خــورده اســت. بســته بــه اینکــه ایــن پریشــانی 
چگونــه پــردازش شــود، جوانــان ممکــن اســت بــه ســمت تــرس 
و اضطــراب یــا بــه ســمت خشــم و پرخاشــگری واکنشــی ســوق 

ــد )17، 20، 21(. ــدا کنن پی
مواجهــه بــا خشــونت همچنیــن می‌توانــد »مقابلــه« و »باورهــای 
ــرض  ــه در مع ــی ک ــد. جوانان ــر ده ــرل« را تغیی ــه کنت ــوط ب مرب
ــه‌ای  ــادات مقابل ــه ع ــت ب ــن اس ــد، ممک ــرار می‌گیرن ــونت ق خش

ــه  ــوند، ک ــار ش ــدی دچ ــر و ناامی ــدی پایین‌ت ــف، خودکارآم ضعی
ــر شــدن پریشــانی و کاهــش  ــه طولانی‌ت ــد ب ــوارد می‌توان ــن م ای
اعتمادبه‌نفــس در مدیریــت ایمــن مشــکلات منجــر شــود. برخــی 
پژوهش‌هــا نیــز نشــان می‌دهنــد کــه خشــونت مکــرر، باورهایــی 
را شــکل می‌دهــد مبنــی بــر اینکــه پرخاشــگری امــری عــادی یــا 
ــه در  ــد ک ــاد می‌کن ــه‌ای ایج ــه چرخ ــری ک ــول اســت؛ ام قابل‌قب
آن، پریشــانی هیجانــی و رفتــار خشــونت‌آمیز یکدیگــر را تقویــت 

می‌کننــد )19، 18(.
ــن  ــه ای ــود ک ــث ش ــد باع ــرر می‌توان ــه مک ــت، مواجه در نهای
ــات  ــوند. تحقیق ــته ش ــم انباش ــان روی ه ــول زم ــا در ط فرآینده
یــک الگــوی میــزان مواجهــه و شــدت اثــر را توصیــف می‌کننــد؛ 
ــات  ــدن تجربی ــته ش ــش و انباش ــا افزای ــه ب ــی ک ــن معن ــه ای ب
علائــم  مختلــف،  ســال‌های  و  محیط‌هــا  در  خشــونت‌آمیز 
ــروز هم‌زمــان آن‌هــا  ــی اغلــب شــدیدتر شــده و احتمــال ب هیجان
ــه  ــان، مواجه ــی از جوان ــد )17، 22، 23(. در برخ ــش می‌یاب افزای
مکــرر ممکــن اســت بــه »حساســیت‌زدایی« یــا »کرختــی 
ــای  ــاید واکنش‌ه ــت ش ــن حال ــود: ای ــر ش ــز منج ــی« نی هیجان
ــودی واقعــی،  ــه جــای بهب ــا ب ــرس را کاهــش دهــد، ام آشــکار ت
می‌توانــد بــا ویژگی‌هــای ســنگدلی-فقدان عاطفــه، همدلــی 
کمتــر و پرخاشــگری شــدیدتر در آینــده همــراه باشــد )24، 21(. بــا 
ــد  ــا نشــان داده‌ان ــده، پژوهش‌ه ــای نگران‌کنن ــن پیامده ــود ای وج
کــه حمایت‌هــای محیطــی می‌تواننــد بــه عنــوان عوامــل حیاتــی 
ــکلات  ــروز مش ــری از ب ــات و جلوگی ــرل هیجان ــت کنت در تقوی
هیجانــی پــس از مواجهــه بــا خشــونت نقشــی اساســی ایفــا کننــد 

.)25(
حمایــت خانــواده، کــه در نظریــه رفتــار مشکل‌ســاز بــه عنــوان یک 
عامــل مهــم شــناخته شــده اســت، از چندیــن راه کلیــدی نوجوانان 
ــی  ــونت اجتماع ــی از خش ــی ناش ــکلات هیجان ــر مش را در براب
محافظــت می‌کنــد )26؛ 27(. یکــی از ایــن راه‌هــا، فراهــم کــردن 
حمایــت عاطفــی و دلبســتگی ایمــن اســت کــه یــک نــوع پناهگاه 
ــجم  ــای منس ــد. خانواده‌ه ــاد می‌کن ــان ایج ــرای نوجوان ــی ب روان
و متحــد، بــا ایجــاد یــک پیونــد عاطفــی قــوی، نیازهــای روانــی 
نوجوانــان بــه حــس تعلــق، امنیــت و ارتبــاط عاطفــی را بــرآورده 
ــن  ــتگی ایم ــی و دلبس ــاط عاطف ــن ارتب ــازند )28؛ 29(. ای می‌س
ــا والدیــن، مســتقیماً بــه کاهــش مشــکلات رفتــاری و عاطفــی  ب
در نوجوانــان منجــر می‌شــود )30(. دومیــن عامــل مهــم در 
ــن  ــوی بی ــد ق ــاط و پیون ــی، ارتب ــکلات هیجان ــگیری از مش پیش
ــی،  ــد اجتماع ــه پیون ــر اســاس نظری ــدان اســت. ب ــن و فرزن والدی
ــکلات  ــروز مش ــال ب ــد، احتم ــر باش ــه محکم‌ت ــن رابط ــه ای هرچ
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ــد  ــش می‌یاب ــمگیری کاه ــور چش ــه ط ــان ب ــی در نوجوان هیجان
)31(. تعامــل منظــم و ســازنده میــان والدیــن و فرزنــدان، فضایــی 
ــن  ــد. ای ــاد می‌کن ــت ایج ــی و مراقب ــت، همدل ــت، محب از حمای
ــر  ــا در براب ــد ت ــک می‌کن ــان کم ــه نوجوان ــی ب ــای حمایت فض
تأثیــرات منفــی بیرونــی، ماننــد دوســتی بــا همســالان منحــرف یــا 
محتــوای آسیب‌رســان شــبکه‌های اجتماعــی، مقــاوم شــوند )31(. 
عــاوه بــر ایــن، حمایــت خانــواده همچــون ســپری در برابــر اثرات 
مخــرب خشــونت عمــل می‌کنــد. شــواهد حاصــل از ۱۱۸ مطالعــه 
ــدت،  ــورت بلندم ــه ص ــواده ب ــت خان ــه حمای ــد ک ــان می‌ده نش
ــان  ــن جوان ــرار گرفت ــر ق ــل توجهــی در براب ــی قاب ــر محافظت تأثی
ــواده  ــی خان ــش محافظت ــن نق ــونت دارد )32(. ای ــرض خش در مع
زمانــی اهمیــت بیشــتری پیــدا می‌کنــد کــه ســطح حمایــت بــالا 
باشــد، چــرا کــه می‌توانــد رابطــه میــان عوامــل خطــر و مشــکلات 

ــد )30(.  ــان را تضعیــف کن ــی در نوجوان هیجان
ــودکان و  ــاب‌آوری درک ــاد ت ــواده ایج ــر خان ــی دیگ ــش حیات نق
ــیار  ــکلات بس ــا مش ــی ب ــرای رویاروی ــه ب ــت ک ــان اس نوجوان
ــواده  ــتر خان ــه در بس ــرورش یافت ــاب‌آوری پ ــت )33(. ت ــم اس مه
ــد و  ــت کنن ــترس را مدیری ــا اس ــد ت ــک می‌کن ــان کم ــه نوجوان ب
ــی  ــوند. وقت ــازگار ش ــت س ــه شــکلی مثب ــود ســختی‌ها، ب ــا وج ب
ــل  ــک عام ــه ی ــد، ب ــل می‌کنن ــد عم ــجم و متح ــا منس خانواده‌ه
ــه  ــی ک ــژه آن‌های ــه وی ــرای فرزندانشــان، ب ــدی ب ــی کلی محافظت
ــر  ــن اث ــوند )34(. ای ــل می‌ش ــتند، تبدی ــر هس ــرض خط در مع
محافظتــی هــم بــه صــورت مســتقیم و ســودمند عمــل می‌کنــد 
ــر پیامدهــای منفــی رویدادهــای  ــد یــک ســپر در براب و هــم مانن
پراســترس عمــل می‌کنــد )35(. حمایــت خانــواده حتــی می‌توانــد 
ــی  ــع، زمان ــد. در واق ــران کن ــر را جب ــی دیگ ــای محیط کمبوده
ــد و  ــت می‌کنن ــن دریاف ــی از والدی ــت عاطف ــان حمای ــه نوجوان ک
تجربیــات مثبتــی در خانــواده خــود دارنــد، در برابــر عوامــل خطــر 
موجــود در محیط‌هــای اجتماعــی ماننــد محله‌هــا و جوامــع، 
مقاوم‌تــر می‌شــوند )36(. افــزون بــر ایــن، انســجام خانــواده 
ــش  ــه کاه ــد ب ــی لازم، می‌توان ــت عاطف ــم آوردن حمای ــا فراه ب

ــود )28(.  ــر ش ــودکان منج ــی ک ــکلات هیجان مش
پژوهــش حاضــر از آن جهــت ضــرورت دارد که مواجهه با خشــونت 
اجتماعــی بــه عنــوان یــک تنــش‌زای مزمــن، فراتــر از آســیب‌های 
ــم  ــال در نظــام تنظی ــت و اخت ــب ادراک امنی ــا تخری جســمی، ب
ــی  ــف وســیعی از مشــکلات هیجان ــروز طی هیجــان، زمینه‌ســاز ب
ــا ایــن حــال،  )نظیــر اضطــراب و افســردگی( در افــراد می‌شــود؛ ب
ــوان  ــه عن ــد ب ــط درون آن می‌توان ــت رواب ــواده و کیفی ــون خان کان
ــن رابطــه مخــرب  ــر روان‌شــناختی، پویایی‌هــای ای یــک ضربه‌گی

را دســتخوش تغییــر کنــد. اهمیــت کلیــدی ایــن مطالعــه در دســت 
ــواده«  ــت خان ــده »حمای ــش تعدیل‌کنن ــن نق ــر همی ــتن ب گذاش
نهفتــه اســت تــا مشــخص کنــد نظــام خانوادگــی تــا چــه میــزان 
ــی  ــی را خنث ــن بیرون ــای ناام ــمّی محیط‌ه ــرات س ــد اث می‌توان
ــیب‌های  ــه آس ــی ب ــای اجتماع ــل تروماه ــع از تبدی ــرده و مان ک
ــه رفــع  ــه تنهــا ب پایــدار روانــی شــود. یافته‌هــای ایــن تحقیــق ن
ــی و  ــی روان ــات آسیب‌شناس ــود در ادبی ــری موج ــکاف‌های نظ ش
بومی‌ســازی ایــن روابــط کمــک می‌کنــد، بلکــه از نظــر کاربــردی 
ــی  ــت‌گذاران در طراح ــران و سیاس ــل بالینگ ــای عم ــز راهنم نی
ــرل  ــت کنت ــواده جه ــر خان ــی ب ــه‌ای مبتن ــای مداخل پروتکل‌ه
بیشــتر افــراد در مواجهــه بــا بحران‌هــای اجتماعــی خواهــد بــود؛ 
ــا هــدف پژوهــش حاضــر  ــر همیــن اســاس، پژوهــش حاضــر ب ب
تعییــن نقــش تعدیــل کننــده حمایــت خانــواده در رابطــه مواجهــه 
ــوزان  ــی دانش‌آم ــکلات هیجان ــا مش ــی ب ــونت اجتماع ــا خش ب

دختــر دوره اول متوســطه شــهر دیوانیــه بــود.

روش کار
روش پژوهــش حاضــر توصیفــی از نــوع همبســتگی بــود. جامعــه 
آمــاری ایــن پژوهــش شــامل دانش‌آمــوزان دختــر دوره اول 
ــود.  ــی 1405-1404 ب ــال تحصیل ــه در س ــهر دیوانی ــطه ش متوس
ــرایط  ــد ش ــراد واج ــر از اف ــداد 500 نف ــه تع ــن جامع ــان ای از می
ــه  ــه‌ای ب ــد مرحل ــه‌ای چن ــری خوش ــتفاده از روش نمونه‌گی ــا اس ب
عنــوان نمونــه نهایــی انتخــاب شــدند. معیارهــای ورود بــه مطالعــه 
شــامل: زندگــی بــا یکــی از والدیــن، قــرار داشــتن در دامنــه ســنی 
13 تــا 15 ســال، تمایــل بــه مشــارکت داوطلبانــه، عــدم حضــور در 
پژوهــش مشــابه و ارائــه رضایت‌نامــه کتبــی از ســوی دانش‌آمــوز 
ــکاری،  ــدم هم ــامل ع ــش ش ــروج از پژوه ــای خ ــود. ملاک‌ه ب
ــا رویدادهــای اســترس‌زای  ــر ب پاســخ‌دهی ناقــص و مواجهــه اخی
ــون  ــی همچ ــول اخلاق ــی اص ــش برخ ــن پژوه ــود. ای ــدید ب ش
توضیــح اهــداف پژوهش بــرای شــرکت کننــدگان، حفــظ رازداری، 
کتبــی  رضایت‌نامــه  اخــذ  شــرکت‌کنندگان،  مانــدن  گمنــام 
آگاهانــه، اختیــاری بــودن پژوهــش، حــق خــروج از مطالعــه در هــر 
مرحلــه‌ای از آن و در اختیــار قــرار دادن نتایــج پژوهــش در صــورت 

ــود. ــرکت‌کنندگان ب ــل ش تمای
ابزارهای گردآوری داده‌ها عبارت‌اند از:

مشــکلات هیجانــی  )ESS(: بــرای ســنجش مشــکلات هیجانــی 

از پرسشــنامه توانایــی و مشــکلات گودمــن  )37( اســتفاده گردیــد. 
ــه  ــه ک ــج مؤلف ــت و از پن ــؤال اس ــامل 25 س ــنامه ش ــن پرسش ای
ــای 3، 8، 13، 16 و  ــی )گویه‌ه ــکلات هیجان ــد از: مش ــارت ان عب
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24(؛ مشــکلات بیش‌فعالــی )گویه‌هــای 2، 10، 15، 21 و 25(؛ 
ــکلات  ــای 5، 7، 12، 18 و 22(، مش ــلوک )گویه‌ه ــکلات س مش
بــا همســالان )گویه‌هــای 6، 11، 14، 19 و 23( و  ارتباطــی 
رفتارهــای اجتماعــی مطلــوب )گویه‌هــای 1، 4، 9، 17 و 20( 
تشــکیل شــده اســت. جهــت ســنجش مشــکلات هیجانــی از زیــر 
ــد. نمــره دهــی هــر  ــی اســتفاده گردی ــاس مشــکلات هیجان مقی
گویــه بــه ایــن صــورت اســت کــه بــه گزینــه درســت نیســت )0(، 
گزینــه کمــی درســت اســت )1( و گزینــه حتمــاً درســت اســت )2( 
تعلــق مــی گیــرد. دامنــه نمــرات بیــن 0 و 10 اســت. نمــرات بالاتر 
نشــان دهنــده مشــکلات هیجانــی بیشــتر اســت. روایــی همگــرا و 
افتراقــی ابــزار در مقایســه بــا فهرســت رفتــاری کــودکان بررســی 
ــای  ــزار از آلف ــی اب ــنجش پایای ــت س ــد )37؛ 38(. جه ــد ش و تأیی
کرونبــاخ اســتفاده شــد کــه بــرای زیــر مقیــاس‌ مشــکلات هیجانی 

ــد )38(. ــرآورد گردی 0/73 ب
ــونت  ــه خش ــنجش تجرب ــرای س ــی  )CEQ(: ب ــه اجتماع تجرب

اجتماعــی از پرسشــنامه تجربــه اجتماعــی شــوارتز و پراکتــر )39( 
اســتفاده خواهــد شــد. ایــن مقیــاس شــامل 25 گویــه اســت و از دو 
زیــر مقیــاس قــرار گرفتــن در معــرض خشــونت اجتماعــی از طریق 
ــرض خشــونت  ــن در مع ــرار گرفت ــه( و ق ــدن )11 گوی ــی ش قربان
اجتماعــی از طریــق مشــاهده )14 گویــه( تشــکیل شــده اســت. هر 
گویــه بــر روی یــک طیــف لیکــرت چهــار درجــه ای از هرگــز )1( 
تــا بیشــتر اوقــات )4( نمــره گــذاری مــی شــود. دامنــه نمــرات بین 
25 و 100 اســت. نمــرات بالاتــر نشــان دهنــده خشــونت اجتماعــی 
بالاتــر اســت. روایــی همگــرای ابــزار از طریق بررســی همبســتگی 
ــا متغیرهــای پرخاشــگری، قلــدری توســط همســالان، اختــال  ب
در تنظیــم هیجــان بررســی و تأییــد شــد و روایــی واگــرا از طریــق 
ــد  ــر طــرد اجتماعــی بررســی و تأیی ــا متغی بررســی همبســتگی ب
ــرای  ــاخ ب ــای کرونب ــه روش آلف ــزار ب ــی اب ــن پایای ــد. همچنی ش
ــی  ــونت اجتماع ــرض خش ــن در مع ــرار گرفت ــای ق ــر مقیاس‌ه زی
از طریــق قربانــی شــدن و مشــاهده بــه ترتیــب برابــر بــا 0/81 و 

ــرآورد گردیــد )39(.  0/89 ب

حمایــت خانــواده  )MSPSS(: بــرای ســنجش حمایــت خانــواده از 

مقیــاس ادراکات فــردی از حمایــت اجتماعــی زیمــت  و همــکاران 
)40( اســتفاده خواهــد شــد. ایــن مقیــاس شــامل 12 گویــه اســت و 
از ســه زیــر مقیــاس کــه عبــارت انــد از: خانــواده، دوســتان و فــرد 
مهــم زندگــی، تشــکیل شــده اســت. هــر کــدام از زیــر مقیــاس هــا 
4 گویــه را در بــر مــی گیــرد. نمــره دهــی هــر گویــه بــه صــورت 
طیــف لیکــرت هفــت درجــه ای از کامــاً مخالفــم )1( تــا کامــاً 
ــاس بیــن 12 و  ــرای کل مقی ــه نمــرات ب موافقــم )7( اســت. دامن
84؛ و بــرای هرکــدام از زیرمقیــاس هــا بیــن 4 و 28 اســت. نمــرات 
بالاتــر نشــان دهنــده احساســات قــوی تــر در حمایــت اجتماعــی 
اســت. در نســخه اصلــی مقیــاس روایــی و پایایــی ابــزار مطلــوب 
ــن  ــا بی ــاس ه ــر مقی ــاس و زی ــی کل مقی ــد. پایای ــزارش گردی گ
ــی و  ــی، روای ــخه عرب ــد )40(. در نس ــرآورد گردی 0/85 و 0/91 ب

پایایــی ابــزار حاضــر مطلــوب گــزارش گردیــد )41(.
ــش وارد  ــداد 478 داده پژوه ــص تع ــای ناق ــذف داده‌ه ــس از ح پ
تحلیــل شــدند. در بخــش توصیفــی از میانگیــن، انحراف اســتاندارد، 
درصــد، حداقــل و حداکثــر اســتفاده گردیــد. در بخــش اســتنباطی 
ــدا از چولگــی  ــه ســطح اندازه‌گیــری متغیرهــا ابت ــا توجــه ب ــز ب نی
ــا اســتفاده شــد  ــال داده‌ه ــع نرم ــرای بررســی توزی و کشــیدگی ب
ــا اســتفاده از روش رگرســیون سلســله  ــد، داده‌هــا ب و پــس از تأیی
مراتبــی بــا اســتفاده از نــرم افــزار SPSS نســخه 27 مــورد تجزیــه 

و تحلیــل قــرار گرفتنــد.

یافته ها 
ــرکت‌کننده‌ای  ــه 478 ش ــوط ب ــناختی مرب ــت‌ ش ــای جمعی یافته‌ه
ــرکت  ــر )38%( از ش ــان داد 181 نف ــدند نش ــل ش ــه وارد تحلی ک
کننــدگان در پایــه اول دوره اول متوســطه، 145 نفــر )30%( از 
ــر  ــطه و 152 نف ــه دوم دوره اول متوس ــدگان در پای ــرکت کنن ش
ــه ســوم دوره اول متوســطه در  ــدگان در پای )32%( از شــرکت کنن
حــال تحصیــل بودنــد. یافتــه هــای توصیفــی پژوهــش مربــوط بــه 

ــد.  ــه گردی متغیرهــای پژوهــش در جــدول 1 ارائ

جدول 1. شاخص های توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش

کشیدگیچولگیحداکثرحداقلانحراف استانداردمیانگینمتغیر

47/631/3827680/571/27مواجهه با خشونت اجتماعی
3/550/48060/290/85مشکلات هیجانی
0/440/88-20/810/971125حمایت خانواده

همانطــور کــه در جــدول 1 مشــاهده مــی شــود، میانگیــن 
ــی،  ــونت اجتماع ــا خش ــه ب ــرات مواجه ــتاندارد( نم ــراف اس )انح

ــا  ــر ب ــب براب ــه ترتی ــواده ب ــت خان ــی و حمای ــکلات هیجان ش
اســت.  )0/97(  20/81 و   )0/48(  3/55  ،)1/38(  47/63
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جدول 2. ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهش

123متغیرها

1مواجهه با خشونت اجتماعی
0/721**مشکلات هیجانی
0/771-**0/69-**حمایت خانواده

ــش  ــای پژوه ــن متغیره ــتگی بی ــس همبس ــی ماتری ــج بررس نتای
نشــان داد کــه متغیرهــای پژوهــش دارای روابــط درونــی معناداری 
بــا یکدیگــر هســتند و مــی تواننــد در قالــب یــک ترکیــب خطــی 
قــرار گیرنــد، بنابرایــن امــکان اســتفاده از تحلیل‌هــای رگرســیونی 

وجــود داشــت.
ــی، پیــش  ــل رگرســیون سلســله مراتب ــج تحلی ــه نتای ــل از ارائ قب
ــرار  ــنجش ق ــورد س ــک م ــای پارامتری ــون ه ــای آزم ــرض ه ف
گرفــت. بــر اســاس نتایــج مربوط بــه بررســی چولگی و کشــیدگی، 
بــا توجــه بــه اینکــه تمامــی مقادیــر بیــن 2+ و 2- قــرار داشــت؛ 
ــون کلموگروف-اســمیرنوف نشــان  ــج بررســی آزم ــن نتای همچنی
ــت  ــادار نیس ــر معن ــه متغی ــر س ــه ه ــوط ب ــاره مرب ــه آم داد ک
)P<0/05(، بنابرایــن پیــش فــرض نرمــال بــودن توزیــع نمونه ای                                                                               
ــود. مفروضــه‌ی دیگــر پژوهــش هم‌خطی‌هــای  داده هــا برقــرار ب
ــذار  ــرت تأثیرگ ــای پ ــدم داده‌ه ــش و ع ــی پراکن ــه، همگن چندگان
ــه‌ی  ــی مفروض ــرای بررس ــود. ب ــش ب ــای پژوه ــان داده‌ه در می
VIF محاســبه  و  تولرانــس  هم‌خطی‌هــای چندگانــه، مقــدار 
شــدند. بــا توجــه بــه اینکــه تولرانــس محاســبه شــده بــرای تمــام 
 VIF ــود و همچنیــن مقــدار متغیرهــای پژوهــش بیشــتر از 0/1 ب
ــوان اســتدلال کــرد همبســتگی  ــن می‌ت ــود؛ بنابرای ــر از 10 ب کمت
ــج  ــود کــه نتای ــه مقــداری نب ــا ســایر متغیرهــا ب ــری ب ــد متغی چن

آزمــون رگرســیون را تحــت تأثیــر قــرار دهــد. بنابرایــن از 
ــود و  ــه ب ــه تخطــی صــورت نگرفت مفروضــه‌ی هم‌خطــی‌ چندگان
ایــن مفروضــه تأییــد شــد. در صورتــی کــه بیــن داده‌هــای خطــا 
همبســتگی معنــاداری وجــود داشــته باشــد، فــرض اســتقلال باقــی 
ــون رگرســیون  ــوان از آزم ــت نشــده اســت و نمی‌ت ــا رعای مانده‌ه
خطــی اســتفاده کــرد. مفروضــه اســتقلال باقی‌مانده‌هــا بــا آزمــون 
دوربین-واتســون بررســی شــد. بــا توجــه بــه اینکــه مقــدار آمــاره 
دوربین-واتســون 1/91 بــه دســت آمــده اســت کــه در فاصلــه 1/5 
ــز  ــا نی ــی مانده‌ه ــتقلال باق ــرض اس ــس ف ــرار دارد، پ ــا 2/5 ق ت
ــا محاســبه‌ی مقــدار  ــز ب رعایــت شــده اســت. داده‌هــای پــرت نی
بیشــینه‌ی فاصلــه‌ی کــوک و ماهالانوبیــس تعییــن شــدند. از آنجــا 
کــه فاصلــه کــوک کمتــر از 0/05 و مقــدار ماهالانوبیــس برابــر بــا 

ــرت جــدی وجــود نداشــت.  ــود، داده‌ی پ 12/5 ب
نتایــج جــدول 2 نشــان داد کــه بیــن مواجهه بــا خشــونت اجتماعی 
ــوزان دوره اول متوســطه شــهر  ــی در دانش‌آم و مشــکلات هیجان
ــود  ــاداری )r= 0/72 ؛ P>0/01( وج ــت معن ــه مثب ــه رابط دیوانی
ــت  ــر حمای ــری متغی ــل گ ــش تعدی ــی نق ــرای بررس ــت. ب داش
ــا  ــی ب ــونت اجتماع ــا خش ــه ب ــن مواجه ــه بی ــواده در رابط خان
ــی اســتفاده شــد  ــی از رگرســیون سلســله مراتب مشــکلات هیجان

ــده اســت. ــدول 3 آم ــب ج ــج آن در قال ــه نتای ک

جدول 3. نتایج تحلیل رگرسیون سلسله مراتبی  بر اساس متغیرهای پژوهش

btRR2ΔR²FPگام

0/557/870/650/420/4243/890/001مواجهه با خشونت اجتماعی 
8/440/660/440/0247/950/001-0/59-حمایت خانواده

3/910/670/450/017/330/007-0/21-مواجهه با خشونت اجتماعی × حمایت خانواده

همــان گونــه کــه در جــدول 3 مشــاهده مــی شــود، آزمــون تغییــر 
ــونت  ــا خش ــه ب ــرای مواجه ــدار ب ــن مق ــت؛ ای ــی-دار اس R2 معن

ــا 0/42 و 0/44  ــر ب ــه ترتیــب براب ــواده ب اجتماعــی و حمایــت خان
ــر،  ــا ورود تعامــل دو متغی اســت در همیــن راســتا در گام بعــدی ب
ــت  ــادار اس ــان معن ــه همچن ــت ک ــده اس ــدار 0/45 ش ــن مق ای
ــا  ــرای رابطــه مواجهــه ب ــواده ب )P>0/01(. بنابرایــن حمایــت خان
ــر  ــوزان دخت ــی دانش‌آم ــکلات هیجان ــی و مش ــونت اجتماع خش
ــا توجــه  دوره اول متوســطه نقــش تعدیــل گــری دارد. بنابرایــن ب

ــالا رفتــن میــزان واریانــس تبییــن شــده متغیــر مشــکلات  ــه ب ب
ــونت  ــا خش ــه ب ــی مواجه ــر تعامل ــه ورود متغی ــی در نتیج هیجان
اجتماعــی و حمایــت خانــواده مــی تــوان نتیجــه گرفــت کــه متغیــر 
حمایــت خانــواده قــادر بــه تعدیــل رابطــه بین ایــن دو متغیر اســت. 
بــه عبارتــی، رابطــه مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی و مشــکلات 
هیجانــی در ســطوح بــالا و پاییــن متغیــر حمایــت خانــواده متفاوت 

اســت.
ــل گــری، نمــودار  ــر تعدی ــت اث ــه منظــور روشــن نمــودن ماهی ب
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ــوط  ــتاندارد خط ــیون اس ــب رگرس ــتفاده از ضری ــا اس ــل ب تعام
رگرســیون بــرای افــراد بــالا و پاییــن رســم شــد. شــکل 1 نحــوه 
ــواده را  ــت خان ــی و حمای ــونت اجتماع ــا خش ــه ب ــل مواجه تعام
ــان  ــد. هم ــی ده ــان م ــی را نش ــکلات هیجان ــا مش ــاط ب در ارتب
ــی در  ــکلات هیجان ــد، مش ــی ده ــان م ــکل 1 نش ــه ش ــور ک ط
ــن و  ــی پایی ــونت اجتماع ــا خش ــه ب ــه مواجه ــی ک دانش‌آموزان
حمایــت خانــواده بــالا دارنــد، در کمتریــن حــد و در دانش‌آموزانــی 
کــه مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی بــالا و حمایــت خانــواده پایین 
دارنــد، در بیشــترین حــد خــود اســت. بــه عــاوه قابــل مشــاهده 

ــا  ــه ب ــی ک ــالا وقت ــا خشــونت اجتماعــی ب ــه ب ــه مواجه اســت ک
ــه  ــی ک ــه زمان ــبت ب ــد، نس ــراه باش ــن هم ــواده پایی ــت خان حمای
ــی  ــکلات هیجان ــد، مش ــراه باش ــالا هم ــواده ب ــت خان ــا حمای ب
ــونت  ــا خش ــه ب ــن مواجه ــت و همچنی ــتر اس ــوزان بیش دانش‌آم
ــراه  ــالا هم ــواده ب ــت خان ــا حمای ــه ب ــی ک ــن وقت ــی پایی اجتماع
باشــد، نســبت بــه زمانــی کــه بــا حمایــت خانــواده پاییــن همــراه 
ــن  ــر اســت. بنابرای ــوزان کمت ــی دانش‌آم باشــد، مشــکلات هیجان
فرضیــه تعدیــل گــری حمایــت خانــواده در رابطــه بیــن مواجهــه 
بــا خشــونت اجتماعــی و مشــکلات هیجانــی مــورد تأییــد اســت.

 
شکل 1. اثرات تعاملی حمایت خانواده و مواجهه با خشونت اجتماعی در پیش بینی مشکلات هیجانی

بحث 
پژوهــش حاضــر بــا هــدف بررســی نقــش تعدیــل کننــده حمایــت 
خانــواده در رابطــه مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی بــا مشــکلات 
ــد.  ــر دوره اول متوســطه انجــام گردی ــوزان دخت ــی دانش‌آم هیجان
ــونت  ــا خش ــه ب ــن مواجه ــه بی ــان داد ک ــش نش ــای پژوه یافته‌ه
دوره  دختــر  دانش‌آمــوزان  هیجانــی  مشــکلات  و  اجتماعــی 
ــود  ــاداری وج ــت و معن ــه مثب ــه رابط ــهر دیوانی ــطه ش اول متوس
ــه  ــت ک ــن اس ــده ی ای ــان دهن ــر نش ــن ام دارد )P>0/01(. ای
ــوند،  ــه می‌ش ــی مواج ــونت اجتماع ــا خش ــه ب ــی ک دانش‌آموزان
مشــکلات هیجانــی بیشــتری را تجربــه می‌کننــد. بنابرایــن 
مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی ارتباطــی مســتقیم بــا مشــکلات 

هیجانــی دانش‌آمــوزان دارد. 
یافته‌هــای ایــن پژوهــش بــا پژوهــش باچینــی و اســپوزیتو  
ــردن در  ــد ک ــه رش ــد ک ــان دادن ــا نش ــت؛ آن‌ه ــو اس )17( همس

بافت‌هــای خشــونت‌آمیز )جامعــه، مدرســه و خانــواده( بــا تخریــب 
ــتقیماً  ــی، مس ــداوم گوش‌به‌زنگ ــس م ــاد ح ــت و ایج ادراک امنی
ــودکان  ــی در ک ــانه‌های مرض ــروز نش ــدار و ب ــازگاری ناپای ــه س ب
ــن  ــدگاه ای ــا دی ــو ب ــع، همس ــود. در واق ــر می‌ش ــان منج و نوجوان
ــی  ــونت اجتماع ــا خش ــه ب ــه مواجه ــی ک ــگران، هنگام پژوهش
ــمت  ــه س ــراد ب ــناختی اف ــوگیری‌های ش ــد، س ــش می‌یاب افزای
»ادراک تهدیــد« ســوق پیــدا کــرده و دنیــا بــه محیطــی خطرنــاک 
ــد مســتقیم آن،  ــه پیام ــل می‌شــود ک ــی تبدی ــل ‌پیش‌بین و غیرقاب

ــی اســت. ــراب و مشــکلات هیجان ــرس، اضط تشــدید ت
در تبیینــی دیگــر، یافته‌هــای ایــن پژوهــش بــا مطالعــه هلنیــاک  
و همــکاران )20( همخوانــی دارد. ایــن پژوهشــگران در یافته‌هــای 
ــان،  ــم هیج ــال در تنظی ــص و اخت ــه نق ــد ک ــد کردن ــود تایی خ
ــونت  ــا خش ــه ب ــه مواجه ــت ک ــی اس ــطه‌ای اصل ــم واس مکانیس
جامعــه‌ محــور را بــه مشــکلات درونی‌ســازی )اضطــراب و 
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ــه  ــه، مواجه ــن یافت ــا ای ــو ب ــد. همس ــل می‌کن ــردگی( متص افس
بــا خشــونت اجتماعــی بــه عنــوان یــک ترومــا و تنــش‌زای حــاد، 
ظرفیت‌هــای شــناختی و روانــی فــرد را بــرای مدیریــت و پــردازش 
ــی  ــی اشــباع و فرســوده می‌ســازد؛ در نتیجــه، ناتوان عواطــف منف
ــا  ــکل‌گیری ی ــه ش ــتقیماً ب ــات، مس ــر هیجان ــی موث در نظم‌جوی

ــد. ــن می‌زن ــی دام ــکلات هیجان ــدید مش تش
ــج  ــا نتای ــر ب ــش حاض ــای پژوه ــز یافته‌ه ــر نی ــی دیگ در تبیین
ــن  ــت. ای ــو اس ــز همس ــکاران )21( نی ــمان  و هم ــه هوس مطالع
ــا خشــونت‌های کلان  ــد کــه مواجهــه ب پژوهشــگران نشــان دادن
ــی  ــانی هیجان ــن پریش ــق برانگیخت ــی، از طری ــی و سیاس اجتماع
ــی  ــاری و روان ــیب‌های رفت ــه آس ــاری، ب ــای هنج ــر باوره و تغیی
می‌انجامــد. در تبییــن همســویی بــا ایــن دیــدگاه می‌تــوان گفــت 
مواجهــه مکــرر بــا خشــونت، نــه تنهــا بــا برانگیختگــی هیجانــی 
بــالا و افــکار مزاحــم ترومــا همــراه اســت، بلکــه چرخــه‌ای معیوب 
ــدن  ــی حاصــل از دی ــانی هیجان ــه در آن پریش ــد ک ــاد می‌کن ایج
ــه  ــرد را ب ــا شــنیدن خشــونت، زیرســاخت‌های ســامت روان ف ی
مــرور زمــان تضعیــف کــرده و نشــانه‌های هیجانــی شــدیدتری را 

ــد.  ــد می‌کن بازتولی
یافتــه‌ دیگــر پژوهــش نشــان داد کــه حمایــت خانــواده بــه شــکل 
معنــاداری رابطــه بیــن مواجهــه بــا خشــونت اجتماعی با مشــکلات 
هیجانــی دانش‌آمــوزان دختــر دوره اول متوســطه شــهر دیوانیــه را 
تعدیــل می‌کنــد )P>0/01(. بــه عبارتــی رابطــه بیــن مواجهــه بــا 
خشــونت اجتماعــی و مشــکلات هیجانــی دانش‌آمــوزان در ســطوح 
بــالا و پاییــن حمایــت خانــواده متفــاوت اســت؛ بــه ایــن شــکل که 
ســطح بــالای حمایــت خانــواده می‌توانــد شــدت رابطــه را کاهــش 
دهــد یعنــی میــزان مشــکلات هیجانــی کمتــر شــود و برعکــس، 
ســطح پاییــن حمایــت خانــواده می‌توانــد شــدت رابطــه را افزایــش 
دهــد یعنــی مشــکلات هیجانــی افزایــش یابــد. بنابرایــن حمایــت 
خانــواده نقــش تعدیل‌گــری در رابطــه بیــن مواجهــه بــا خشــونت 
ــر دوره اول  ــوزان دخت ــی دانش‌آم ــکلات هیجان ــی و مش اجتماع

متوســطه شــهر دیوانیــه دارد. 
ــج پژوهــش  ــا نتای ــن پژوهــش ب ــای ای ــتا، یافته‌ه ــن راس در همی
لاتــام  و همــکاران )35( همخوانــی دارد کــه نشــان دادنــد 
دوران  در  محلــه‌ای  ناســامانی‌های  و  خشــونت‌آمیز  تجربیــات 
نوجوانــی، ســامت روان فــرد را در انتقــال بــه بزرگســالی بــه خطــر 
ــده محیطــی  ــی و تعدیل‌کنن ــع حمایت ــود مناب ــا وج ــد، ام می‌اندازن
ــرات آن را کاهــش  ــد مخــرب را تضعیــف و اث ــد ایــن پیون می‌توان
ــان   ــای بوچان ــا یافته‌ه ــو ب ــر همس ــج حاض ــن، نتای ــد. همچنی ده
ــد  ــد کردن ــی تایی ــه‌ای طول ــه در مطالع و همــکاران )29( اســت ک

ــش  ــرد( نق ــک ف ــط نزدی ــژه در محی ــه وی ــی )ب ــت اجتماع حمای
حیاتــی در کاهــش بــار هیجانــی منفــی انباشته‌شــده دوران 
ــری  ــالی دارد؛ ام ــازی در بزرگس ــالات درونی‌س ــر اخت ــی ب کودک
ــه  ــر ب ــش حاض ــواده در پژوه ــت خان ــد حمای ــان می‌ده ــه نش ک
ــترس‌های  ــل اس ــع از تبدی ــی، مان ــازوکار جبران ــک س ــوان ی عن
ــران  ــدار در دخت ــازی پای ــم درونی‌س ــه علائ ــی ب ــن محیط مزم
شــده اســت. افــزون بــر ایــن، همســویی آشــکاری میــان 
یافته‌هــای ایــن تحقیــق بــا مطالعــه المامــون  و همــکاران 
ــت  ــج پژوهــش آن‌هــا نشــان داد کــه حمای )27( وجــود دارد؛ نتای
اجتماعــی ادراک‌شــده و اســتراتژی‌های مقابلــه‌ای کارآمــد، نقــش 
واســطه‌ای و محافظتــی کلیــدی در تعدیــل اثــرات ســوء تجربیــات 
ــا  ــد. ب ــا می‌کنن ــر ســامت روان ایف ــی ب ناگــوار کانون‌هــای بیرون
توجــه بــه ویژگی‌هــای تحولــی و حساســیت‌های عاطفــی بالاتــر 
در دانش‌آمــوزان دختــر نســبت بــه اســترس‌های بین‌فــردی 
ــی  ــع اصل ــوان منب ــه عن ــواده ب ــون خان ــود کان ــی، وج و محیط
ــخ‌های  ــا پاس ــد ت ــک می‌کن ــا کم ــه آن‌ه ــده، ب ــت ادراک‌ش حمای

ــد.  ــم کنن ــا را بازتنظی ــه تروم ــی ب ــک و روان فیزیولوژی
در تبیینــی دیگــر نتایــج ایــن پژوهــش بــا نتایــج پژوهــش وادو  و 
همــکاران )42( همســو اســت. در تبییــن ایــن یافته و همســویی آن 
ــل ویژگی‌هــای  ــه دلی ــر ب ــوزان دخت ــوان گفــت کــه دانش‌آم می‌ت
ــر  ــری، در براب ــاختارهای جامعه‌پذی ــی و س ــنین نوجوان ــی س تحول
ــدری،  ــد قل ــی مانن ــونت‌های اجتماع ــی و خش ــای محیط ناامنی‌ه
ــری  ــیت بالات ــه‌ای، حساس ــن محل ــای ناام ــا محیط‌ه ــا ی نزاع‌ه
نشــان می‌دهنــد و ایــن مواجهــه، سیســتم تنظیــم هیجــان آن‌هــا 
را بــه ســرعت دچــار نظم‌ناجویــی می‌کنــد. در ایــن میــان، 
ــون  ــک کان ــود ی ــش، وج ــر دو پژوه ــای ه ــاس یافته‌ه ــر اس ب
ــر  ــک ضربه‌گی ــوان ی ــه عن ــجم، ب ــر و منس ــی حمایتگ خانوادگ
روان‌شــناختی عمــل می‌کنــد. حمایــت عاطفــی و ســاختاری 
خانــواده بــا بازســازی حــس امنیــت از دســت رفتــه، کاهــش ادراک 
ــردازش  ــه و پ ــرای تخلی ــن ب ــردن فضــای ام ــد و فراهــم ک تهدی
هیجانــات منفــی، مانــع از آن می‌شــود کــه تروماهــای اجتماعــی 
بیرونــی بــه مشــکلات درونی‌ســازی شــده پایــدار ماننــد اضطــراب 
ــا  ــو ب ــن، همس ــوند. بنابرای ــل ش ــران تبدی ــردگی در دخت و افس
ادبیــات پژوهشــی فــوق، حمایــت خانــواده بــه عنــوان یــک متغیــر 
تعدیل‌کننــده قدرتمنــد، مســیر آســیب‌زای خشــونت اجتماعــی بــه 

ــازد. ــدود می‌س ــی را مس ــکلات هیجان مش
ایــن پژوهــش بــا محدودیت‌هایــی روبــه‌رو بــود کــه تعمیــم نتایــج 
آن را نیازمنــد احتیــاط می‌ســازد؛ نخســت اینکــه بــه دلیــل ماهیــت 
ــی  ــط علی-معلول ــق رواب ــتنتاج دقی ــکان اس ــه، ام ــی مطالع مقطع



نشریه روان پرستاری، دوره 14، شماره 2، خرداد و تیر 1405

22

بیــن مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی و مشــکلات هیجانــی وجــود 
نــدارد. دوم، اســتفاده از ابزارهــای خودگزارش‌دهــی ممکــن اســت 
تحــت تأثیــر ســوگیری اجتماعــی قــرار گرفتــه باشــد، بــه ایــن معنا 
ــا  ــر ی ــواده خــود را مثبت‌ت ــت خان ــزان حمای ــوزان می ــه دانش‌آم ک
ــز  ــن، تمرک ــند. همچنی ــر از آنچــه هســت نشــان داده باش منفی‌ت
بــر دانش‌آمــوزان دختــر دوره اول متوســطه شــهر دیوانیــه و 
بافــت فرهنگــی خــاص ایــن منطقــه، تعمیــم یافته‌هــا بــه ســایر 
ــا محدودیــت مواجــه  ــی متفــاوت را ب ــا مقاطــع تحصیل شــهرها ی
ــر  ــل متغیرهــای مداخله‌گ ــرل کام ــت، عــدم کنت ــد. در نهای می‌کن
ــا  ــق خانواده‌ه ــی دقی ــت اقتصادی-اجتماع ــد وضعی محیطــی مانن
ــذار  ــیون تأثیرگ ــدل رگرس ــی م ــدرت تبیین‌کنندگ ــر ق ــد ب می‌توان
باشــد. همچنیــن پیشــنهاد می‌شــود مســئولان آمــوزش و پــرورش 
ــه‌ای  ــای مداخل ــه، برنامه‌ه ــهر دیوانی ــدارس در ش ــاوران م و مش
ــا  ــه ب ــت مواجه ــر مدیری ــز ب ــا تمرک ــی را ب ــای آموزش و کارگاه‌ه
ــدان  ــی از فرزن ــای حمایت ــای مهارت‌ه ــی و ارتق ــونت اجتماع خش
ــه  ــواده ب ــق، خان ــن طری ــا از ای ــد ت ــن کنن ــن تدوی ــرای والدی ب
ــود.  ــل ش ــی تبدی ــارهای اجتماع ــر فش ــی در براب ــنگری حمایت س
همچنیــن بــه پژوهشــگران آتــی پیشــنهاد می‌گــردد بــرای 
ــی  ــه )کم ــای آمیخت ــر، از روش‌ه ــی عمیق‌ت ــه نتایج ــتیابی ب دس
ــوزان  ــا دانش‌آم ــه ب ــا انجــام مصاحب و کیفــی( اســتفاده کــرده و ب
ــد.  ــی را واکاوی کنن ــات خانوادگ ــان تعام ــاد پنه ــن، ابع و والدی
ــد  ــی رون ــرای بررس ــی ب ــات طول ــام مطالع ــن، انج ــر ای ــاوه ب ع
ــی و  ــال تحصیل ــک س ــی در طــول ی ــرات مشــکلات هیجان تغیی
بررســی نقــش متغیرهــای دیگــری نظیــر تــاب‌آوری تحصیلــی و 
حمایــت معلمــان در کنــار جــو مدرســه، می‌توانــد دیــد جامع‌تــری 

ــی فراهــم آورد. ــر مشــکلات هیجان ــر ب از عوامــل موث

نتیجه‌گیری
ــان  ــر نش ــش حاض ــای پژوه ــی، یافته‌ه ــدی کل ــک جمع‌بن در ی
می‌دهــد کــه مواجهــه بــا خشــونت اجتماعــی یــک عامــل 

خطرســاز جــدی و مســتقیم در شــکل‌گیری و تشــدید مشــکلات 
هیجانــی )اعــم از نشــانه‌های درونی‌ســازی شــده ماننــد اضطــراب 
و افســردگی، و رفتارهــای برونی‌ســازی شــده نظیــر پرخاشــگری( 
ــه  ــهر دیوانی ــطه ش ــر دوره اول متوس ــوزان دخت ــان دانش‌آم در می
ــد  ــه تأیی ــن مطالع ــتاورد ای ــن دس ــال، مهم‌تری ــن ح ــا ای ــت. ب اس
نقــش تعدیل‌کننــده و حیاتــی »حمایــت خانــواده« در ایــن 
ــی  ــک نظــام خانوادگ ــه ی ــه طــوری ک ــه آســیب‌زا اســت؛ ب چرخ
منســجم، گــرم و حمایتگــر می‌توانــد بــه عنــوان یــک ضربه‌گیــر 
و ســپر حفاظتــی قدرتمنــد، از شــدت اثــرات مخــرب ترومــا 
ــع از  ــد و مان ــی بکاه ــونت محیط ــی از خش ــترس‌های ناش و اس
تبدیــل ایــن بحران‌هــا بــه اختــالات هیجانــی شــود. در مقابــل، 
فقــدان ایــن حمایــت، دانش‌آمــوزان را در برابــر آســیب‌های 
ــه  ــن ‌رو، نتیج ــازد. از ای ــر می‌س ــدت نفوذپذیرت ــه ش ــی ب اجتماع
ــاختاری  ــونت‌های س ــش خش ــه کاه ــه اگرچ ــود ک ــه می‌ش گرفت
ــد راهکارهــای کلان اســت، امــا تقویــت  در ســطح جامعــه نیازمن
ابعــاد حمایتــی خانــواده، تحکیــم روابــط والد-فرزنــدی و آمــوزش 
ــرای  ــد ب ــواده، می‌توان ــت خان ــم هیجــان در باف ــای تنظی راهبرده
ارتقــای تــاب‌آوری و حفــظ ســامت روان نوجوانــان در محیط‌هــای 

پرخطــر مفیــد واقــع شــود.

سپاسگزاری
 بدیــن وســیله از اســاتید راهنمــا و مشــاور ایــن پژوهــش و 
ــکر و  ــد، تش ــرکت کردن ــش ش ــن پژوه ــه در ای ــی ک دانش‌آموزان
ــرا  ــاله دکت ــن پژوهــش مســتخرج از رس ــردد. ای ــی مــی گ قدردان
  IR.LUMS.REC.1405.089 ــماره ــه ش ــاق ب ــد اخ و دارای ک

ــت. اس

تضاد منافع
نویســندگان اعــام می‌دارنــد کــه در نتایــج ایــن پژوهــش 

ــدارد. ــود ن ــی وج ــاد منافع ــه تض هیچگون
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